Przyczepy CAMPELOVE
Regulamin

Ogédlne:

1. Niniejszy Regulamin reguluje wynajem Klientom przyczep kempingowych przez
Przyczepy CAMPELOVE na kempingu POLARIS.

2. Klient uprawniony jest do korzystania z przyczepy na zasadach opisanych w
niniejszym Regulaminie, a jednoczesnie zgodnie z regutami obowigzujgcymi na
kempingu POLARIS. Klient odpowiada za przestrzeganie zasad takze w razie
korzystania z przyczepy przez inne osoby za jego zgoda.

Wynajem i rezerwacje:

1. Rezerwacji dokonuje sie w trybie online przez strone internetowg
www.campelove.pl, poprzez formularz kontaktowy umieszczony w zaktadce:

»rezerwacje” lub poprzez kontakt telefoniczny na numer podany na stronie www.

2. W celu rozpoczecia procesu rezerwacji konieczne jest podanie terminu wynajmu,

wpisanie nazwy i numeru przyczepy np. CAMPELOVE 1 po uprzednim sprawdzeniu

dostepnosci na stronie, badz telefonicznie.

3. Oferta przestana do Klienta w odpowiedzi na zapytanie stanowi wstepng rezerwacje,

ktdra ulega automatycznemu uniewaznieniu po 3 dniach od momentu przestania
oferty w przypadku braku wptaty zadatku przez Klienta.

4. Rezerwacja zostaje dokonana poprzez wptacenie zadatku przez Klienta (50% naleznej
kwoty najmu), w terminie i zgodnie ze szczegétami zawartymi w otrzymanej ofercie.
Poprzez wptate rozumie sie uznanie kwoty na rachunku bankowym zgodnie z danymi

w ofercie.

5. W razie dokonania zaptaty umoéwionego zadatku po wyznaczonym terminie waznos¢

rezerwacji zalezy od pisemnego potwierdzenia przez Przyczepy CAMPELOVE.

6. Druga czes¢ naleznej kwoty tytutem wynajmu przyczepy wraz z kaucjg ptatna jest
przez Klienta przelewem maksymalnie na 7 dni przed uzgodnionym terminem

przyjazdu. W razie nieoptacenia drugiej raty zgodnie z powyzszym i nieuzgodnieniu
przez strony innego terminu wydania przyczepy, CAMPELOVE nie jest zwigzany dalej
ofertg i wykonaniem ustugi, a uiszczona przez Klienta kwota tytutem zadatku ulega

przepadkowi.

7. Zyczenia zmiany terminéw lub jakichkolwiek ustaler nalezy kierowaé na adres
mailowy: wynajem@campelove.pl, w celu unikniecia nieporozumien. Wszelkie
zmiany wymagajg pisemnego potwierdzenia przez CAMPELOVE.




8.

Nie istnieje mozliwo$é przestawienia przyczepy z miejsca, ktére zostato przez nas
wykupione na kempingu.

Wydawanie oraz zdawanie przyczepy:

Kaucja:

Klient zobowigzany jest uisci¢ kwoty nalezne tytutem najmu i kaucji przelewem
maksymalnie na 7 dni przed rozpoczeciem uzgodnionego terminu.

Przy wydaniu przyczepy przedstawiciel CAMPELOVE przekaze pisemny spis
wyposazenia przyczepy oraz ewentualnych uszkodzen przyczepy zawartych w
uwagach, ktéry to Protokét Wydania Przyczepy potwierdzi podpisem Klient lub osoba
odbierajgca za niego przyczepe. Klient zobowigzany jest sprawdzi¢ przedmiot najmu
w chwili jego odbioru i wpisa¢ do Protokotu Wydania Przyczepy stwierdzone usterki
czy wady. Przy zdawaniu przyczepy przez Klienta przedstawiciel firmy CAMPELOVE
zweryfikuje stan ogdélny przyczepy oraz zgodnos¢ wyposazenia ze stanem
poczgtkowym i podpisanym przez Klienta Protokotem Wydania Przyczepy. W
przypadku brakéw w wyposazeniu lub stwierdzenia uszkodzen lub szkéd, zostang
potragcone kwoty zgodnie z dziatem , Kaucja” w niniejszym Regulaminie.

Klient jest zobowigzany do pozostawienia przyczepy w stanie odpowiadajgcym temu,
ktdry zastat przy odbieraniu przyczepy, w tym do usuniecia $mieci z przyczepy i jej
bezposredniego otoczenia.

Kaucja jest obowigzkowa i stanowi zabezpieczenie na poczet ewentualnych szkéd
wyrzgdzonych przez Klienta lub osoby korzystajgce za jego zgodg z przyczepy. Kaucja
pobierana jest w formie przelewu na 7 dni przed rozpoczeciem uzgodnionego
terminu przyjazdu i wynosi 1500 zt. W razie potwierdzenia stanu zgodnego z
poczgtkowym w oparciu o Protokét Wydania Przyczepy kaucja zostaje zwrdcona
Klientowi po zdaniu przyczepy przelewem na konto bankowe w ciggu 3 dni. Kaucja
nie jest wydawana do momentu, dopéki z przyczepy, przedsionka i ich obrebu nie
zostang usuniete $mieci przez Klienta.

Przyktadowe koszty pokrywane z kaucji:

e Kaucja nie jest wydawana do momentu, kiedy w przyczepie i przedsionku, a takze
ich obrebie nie zostang wysprzatane smieci.

e zgubienie klucza lub ztamanie go w zamku - 50zt,

e uszkodzenie klamki lub zamka w drzwiach - 200zt,

e zabrudzenie/poplamienie materiatu siedziska/t6zka - 250-500zt,

e uszkodzenie blatéw stotu lub innych elementéw umeblowania przyczepy - 500zt
do 2000zt (w przypadku szkéd przekraczajgcych 2000zt - koszty zostang naliczone
Wg oceny rzeczoznawcy)



e uszkodzenie okien lub szyberdachéw 1000 - 2500zt! (uwaga! okna przyczep sa
bardzo drogie)

e trwate uszkodzenie czajnika (zbicie, przepalenie) - 100zt

e trwate uszkodzenie ptyty gazowej - 1600zt

e zniszczenie patelni lub garnka - 100zt

e zdekompletowanie sztuccy od 10zt do 100zt

e zdekompletowanie talerzy i szklanek oraz kubkéw od 50zt do 150zt

e trwate uszkodzenie stotu lub siedziska stanowigcych umeblowanie przedsionka od
100zt do 300zt za element

e trwate uszkodzenie przedsionka lub podtogi od 100zt do 4000zt

e koniecznos¢ przywrdcenia problematycznego klienta do porzadku 100zt,

e zaktdécanie ciszy nocnej (godziny 22 - 6) bedzie oznaczato przy pierwszym
ostrzezeniu potrgcenie potowy kaucji, a przy drugim ostrzezeniu wyrzuceniem z
kempingu w asyscie ochrony obiektu oraz przepadkiem catosci kaucji.

e palenie oraz uzywanie ognia otwartego wewnatrz przyczepy oraz przedsionka jest
bezwarunkowo zabronione. W przypadku stwierdzenia ztamania tej zasady kaucja
ulega przepadkowi w catosci.

Kemping i optaty kempingowe i optaty dodatkowe:

1. Klient jest zobowigzany do przestrzegania Regulaminu kempingu POLARIS. Kemping
uprawniony jest do naliczania optat kempingowych zgodnie ze swoim cennikiem.
"Optaty kempingowe" to koszty przebywania na terenie prywatnym kempingu,
korzystania z mediéw, parkowania itp. Po ich optaceniu Klient moze petnoprawnie
korzystaé z toalet, parkingu, placu zabaw, plazy i wszystkiego co pole namiotowe nam
oferuje. W trosce o Panstwa bezpieczenstwo kemping zapewnia ochrone i
monitoring.

2. Opfaty kempingowe opisane wyzej nalezy opfaci¢ w Recepcji Kempingu POLARIS.
Dotyczy to optat kempingowych za osobe oraz za pojazd parkowany na terenie
kempingu.

3. Opfata za energie jest uiszczana dodatkowo na podstawie licznika przy zdawaniu
przyczepy i ptatna zgodnie z cennikiem Kempingu Polaris.

Czas pracy i doba hotelowa:

1. Doba hotelowa zaczyna sie od godziny 15.00, a zdawanie przyczepy nastepuje do
godziny 11.00. Istnieje mozliwo$¢ odebrania przyczepy we wczesniejszej godzinie pod
warunkiem, ze bedzie dostepna. Wymaga to wczes$niejszego uzgodnienia z naszym
rezydentem. Pracujemy codziennie w godzinach: 10.00 — 18.00. W nagtych
przypadkach lub przy wieczornym wydawaniu przyczepy prosimy kontaktowac sie z
nami do godziny 22.00. Klient moze liczyé na pomoc z naszej strony. JesteSmy
dostepni pod telefonem, adresem mailowym udostepnionymi na stronie
internetowe;.



2. Ewentualne spory prawne pomiedzy Klientem a Przyczepy CAMPELOVE strony
zobowigzujg sie rozwigza¢ w miare mozliwosci ugodowo. W razie braku
porozumienia witasciwy do rozstrzygania tych sporéw bedzie Sad w todzi.



